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DOUMBOUYA ISSOUF
Stagiaire Comptable B issoufdoumbouya060@gmail.com

9 Ivoirien, résident a Abidjan

Célibataire, sans enfant

PARCOURS PROFESSIONNEL HABILETES TECHNIQUES

° Maitri 1 d
Fev 2024 4 PORT AUTONOME D’ABIDJAN comptables |
Déc. 2024 :;rl\?fl\lltllléi :EI:}AC%:IIE::L(;TE e  Participer a la mise a jour

AU DEPARTEMENT RECOUVREMENT des procédures

e  Savoir rédiger un compte
e Gérer le portefeuille des clients du PAA rendu
e Suivi des relances des clients
e Suivi des échéanciers des clients LANGUES & LOGICIELS
e Rediger les mains levées les titres d’acces

et des vignettes pour les clients e Francais: Excellent
Création des codes clients pour les nouveaux clients e Anglais: Intermédiaire

e Traiter les courriers DGPAA *  Microsoft Word

e Effectuer les visites clienteles e Microsoft Excel

e Effectuer les appels et reception des clients en litiges
e Faire le recouvrement des factures litigieuses

e Verifier le reglement des clients sous échéanciers e Ecoute active

e Negocier les échéanciers avec les clients du contentieux e  Adaptabilité

* Traitement des factures d’avoirs et des courriers de reclamation o  Rigyeur

e Force de proposition
e Esprit d’analyse et de

synthése
CENTRE D'INTERETS
e Voyage
e Football
e Basketball
PARCOURS FORMATION e Musique
2021-2022 LICENCE en FINANCE COMPTABILITE ET GESTION
(Abidjan) HEC
202(-)--2021 BTS en FINANCE COMPTABILITE ET GESTION
(Abidjan) ,
D’ENTREPRISE
HEC
2018-2019 BACCALAUREAT SERIED

(Abidjan) Lycée Moderne de TREICHVILLE
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